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Reklamacijski zapisnik  
 

Obrazec izpolni kupec, ki želi uveljavljati reklamacijo. Garancija se lahko uveljavlja v skladu s splošnimi garancijskimi pogoji.  

 

 

Podatki o kupcu 

 

 

    

Podjetje/Ime in priimek  naslov  kontaktna oseba 

 

 

    

Telefon    Email 

 

Podatki o reklamaciji 

 

 

    

Tip aparata     

 

 

    

OPIS OKVARE-NAPAKE:     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

     

     

 

 

 

 

Omejitve garancije 

 
V primeru, če se pri pregledu naknadno ugotovi  da,  glede na splošne pogoje poslovanja,  kupec ni upravičen do reklamacije 

ali garancijskega popravila (napačna uporaba itd),  je kupec dolžan poravnati stroške, ki so nastali zaradi neupravičenega  

uveljavljanja reklamacije. 

 

 

 

S podpisom potrjujem sprožitev rekalmacije in se strinjam z zgoraj navedenimi pogoji. 

 

 

 

podpis  kraj  datum  

                                                                                                                                                                      


